
Analyse der Verwaltungsprozesse im Mandantenbetrieb als Basis für 

Maßnahmen zur Digitalisierung  

Veranstaltungsort/Anschrift: Stockerhof Pfaffenhofen, Münchener Str. 86, 85276 Pfaffenhofen  

Tag: 03.04.2019 

Dauer: 09.00 Uhr bis 16.30 Uhr 

Referenten: Dieter Pfab - Günter Hässel - Marcus Römer 

Preis:  € 420,00 netto für die erste Anmeldung, € 140,00 netto für jeden weiteren TN 

Preis für QUB Kanzleien bzw. Collega Mitglieder: 

€ 380,00 netto für erste Anmeldung, € 120,00 für jeden weiteren TN 

 

Beschreibung 

KMU Beratung mit dem Schwerpunkt Analyse und Verbesserung der 

Verwaltungsprozesse und dem Ziel der Erstellung einer 

Verfahrensdokumentation 

In dem eintägigen Seminar werden die Wege von der Kommunikation mit dem 

Mandanten über die Erstellung einer Analyse der Verwaltungsprozesse und die Erstellung 

eines konkreten Verbesserungskonzepts unter Einbeziehung von Fördermitteln vermittelt. 

Ziel des Seminars ist es, den digitalen Workflow zwischen Steuerberater und Mandanten 

zu optimieren, konkrete Optimierungspotenziale für den Mandanten zu generieren und 

die Basis für eine professionelle Verfahrensdokumentation zu schaffen. 

Inhalte: 

• Status quo der KMU im Bereich Digitalisierung der Verwaltungsprozesse 

• Methodisches Vorgehen in der Beratung 

o Werkzeuge zur Analyse der betrieblichen Situation  

o Umsetzungsbegleitung (Beispiele) 

o Inhalt und Aufbau von Beratungsberichten 

• Das Analyseergebnis als Basis für die Erstellung einer 

Verfahrensdokumentation 

• Projektsteuerung (technische Plattform) 

• Notwendige Kompetenzen des Beraters 

• Unterstützung durch eigene Mitarbeiter 

• Unterstützung durch Netzwerkpartner 

• Fördermittel für Beratungsleitungen der Steuerkanzlei 

• Mandantenkommunikation und Verkauf von Beratungsleistungen 

Die Erstellung von Verfahrensdokumentationen für die Kanzlei bzw. Mandantenbetriebe 

werden beim 145. COLLEGA-TAG am 26.04.2019 ausführlich anhand von 

Mustervorlagen besprochen. Deshalb beginnt der 145. COLLEGA-TAG bereits um 10:00 

Uhr. Die separate Einladung geht Ihnen in Kürze zu. Bitte reservieren Sie den Termin. 

Die Teilnahme am 145. COLLEGA-TAG ist für Collega-Mitglieder wie immer kostenfrei. 

Für Nichtmitglieder beträgt die Teilnahmegebühr 119,- Euro (inklusive 19% USt). 

 

 



Bayerische Akademie für Umwelt, Gesundheit und 

nachhaltige Entwicklung 

 

Anmeldung zum Seminar KMU Beratung am Mittwoch, 03.04.2019 

 

Bitte senden Sie Ihre Anmeldung bis spätestens Freitag, 22.03.2019 an: 

Isabella.seitz@pfab-stb.de 

 

Name der Kanzlei:   

Mitglied Collega e.V.    ☐      QuB Kanzlei ☐ 

 

Anzahl der Teilnehmer: 

☐  1. Teilnehmer 

☐  weitere Teilnehmer – Anzahl    [         ] 

☐ Ich möchte gerne regelmäßig Informationen zum Thema „Nachhaltige Kanzleient- 

wicklung“ erhalten. 

 


